
Stand Oktober 2022, Änderungen vorbehalten
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jeweils 9:30 bis 17:30 Uhr

Kosten
2250 Euro
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michaela.tzankoff@uni-hamburg.de
www.zfw.uni-hamburg.de/mediation

Exzellenzuniversität  Hamburg

Wissenschaftliche Programmleitung: Wissenschaftliche Programmleitung: Prof. Dr. Alexander
Redlich, Universität Hamburg

MEDIATION in gruppen und 
teams

Terminplan

Modul 1 – Einstieg in die Gruppenmediation
10. und 11.02.2023
Den Auftrag erhalten und den Beginn gestalten, sowie das Identifizieren und Priorisieren von
zu bearbeitenden Konfliktthemen.

Modul 2 –  Arbeit mit Emotionen und Werten in Gruppen
31.03. und 01.04.2023
Das Spektrum der Konfliktbearbeitungsverfahren, die Herangehensweisen an das sozio-emotionale 
Herzstück einer Mediation in Gruppen, Umgang mit Emotionen und Wertekonflikten von Gruppe.
Silke Freitag und Matthias Otto

Modul 3 – Gruppendynamik, Aushandeln und Vereinbarungen gestalten
05. und 6.05.2023
Aushandeln von Lösungsvereinbarungen, ihre Umsetzung vorbereiten und den Transfer begleiten.
Kirsten Schroeter und Sascha Kilburg

Modul 4 – Besonderheiten der Mediation in Gruppen und Teams
09. und 10.06.2023
Konflikt-Assessment, Einbindung von Führungskräften, Arbeit mit Repräsentantinnen und 
Repräsentanten, Einbettung in systemische Prozesse und Organisationsentwicklung, 
Rückblick und Abschluss.
Sascha Kilburg und Tim Pechtold

Veranstaltungsort
Universität Hamburg
Zentrum für Weiterbildung
Jungiusstraße 9
20355 Hamburg


